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Hulladékgazdalkodasi
Kozszolgaltatdasi szerzdodés

Modositasokkal Egységes Szerkezetben

Telepiilési szilard hulladék 6sszegyiijtésére és
artalmatlanitasra torténo elszallitasara

amely létrejott egyrészril

Parad Nagykozség Onkormdnyzata (székhelye: 3240 Pardd, Kossuth 1t 91.)
képviseletében Mudriczki ]ézsef polgarmester, mint a telepiilési szilird kommunlis
hulladék kezelésére irdnyulé oOnkormanyzati kozfeladat ellitisiara a telepiilés
kizigazgatasi tertletén jogosult és kotelezett szervezet (a tovédbbiakban:
Onkormanyzat),

mdasrészral

PEVIK Koziizemi és Szolgdltaté Nonprofit Korlitolt Feleldsségii Tarsasag
(székhelye: 3250 Pétervasara, Tiszti sor ut 29, cégjegyzékszama: 10-09-022367;
adoszama: 11172594-2-10; statisztikai szamjele: 11172594-3811-572-10; képviseli
Garai Ferenc ugyvezetd) kozszolgaltaté (a tovabbiakban: Kozszolgaltatd) kozétt; a
telepiilési hulladék begy(ijtésére, szallitasara és a kijeldlt hulladékkezeld létesitményben
az artalmatlanitasra torténd atadasdra vonatkozé dnkormanyzati kozfeladat ellatasara
szerz0dd és azt kitelezd kozszolgéltatds keretében teljesitd (az Onkormdanyzat és a
Kozszolgaltatd egyiittesen a tovabbiakban: Felek) kozitt alulirott helyen és idében az
alabbi feltételek szerint.

Preambulum

Felek egybehangzdan rogzitik, hogy kozottik 2015.év december ho 17. napjan létrejott
ervenyes hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi szerzddés van hatilyban Parad telepiilés
(tovabbiakban: telepiilés) kozigazgatasi teriiletén keletkezd telepiilési szilard hulladék
begy(ijtésére szillitisara és elhelyezésére, a hulladékrél szdlé 2012, évi CLXXXV. tv.
(tovabbiakban: Ht.) 33-34.8. szerinti onkormanyzati kotelezettség teljesitése érdekében.
Felek egybehangzéan rogzitik, hugy a Ht. 92/B. §.(2) bekezdése alapjan az
Onkormanyzatok kételesek 2016. junius 30-ig modositani a kozszolgaltatasi
szerzodéseiket oly moédon, hogy azokbdl térlésre kerill a kozszolgdltatasi
dijbeszedés és a kintlévoség-kezelés, valamint rogzitésre keriill, hogy a
kozszolgaltaté részére a Koordinald szerv a kozszolgiltatisi szerzddésben
rogzitett feladataiért szolgaltatasi dijat fizet.

Hulladékganzdalkodadsi
Kizszolgaltatasi szerziddés
Telepiilési hulladék Gsseegyvijtisére és artalmatlanitisea thriénd clseillitisirn
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Felek a fenti jogszabalyi kotelezettség teljesitése, valamint a Ht. és végrehajtasi
rendeleteinek wvalé tovabbi jogszabalyi megfeleltetés érdekében a kozottik
hatialyban lévé fenti hulladékgazdalkodasi szerzodést modositjdk, és jelen
okiratba foglaljak a médositasokkal egységes szerkezetben.

Kozszolgaltatd kijelenti, hogy nonprofit gazdasdgi tirsasidg és érvényes mindsitési
engedéllyel rendelkezik.

Felek a Ht rendelkezéseinek és a Ht. wvégrehajtasi rendeleteiben foglaltaknak
megfelelden katik meg jelen szerzddésiiket.

I Altalanos rendelkezések
1. A Kozszolgaltato altal ellatand6 kozszolgaltatds meghatarozasa, terjedelme.

1.1 A Kozszolgaltato tevékenysége kiterjed a telepiilés kozigazgatasi teriiletén, mint
kozszolgaltatasi terilleten keletkezo telepiilési hulladék (Ht. 2.8.(1) bek. 43.
pontja szerinti haztartasi és haztartasi hulladékhoz hasonlé szilard hulladék)
begyiijtésére és a tovabbi artalmatlanitas céljabol a jelen szerzddes 2.2
pontjdban hivatkozott onkormanyzati rendeletben kijelolt hulladékkezeld
létesitményig torténd elszallitasara, a hulladékkezelonek torténd atadasara. A
kozszolgaltatas és a kozszolgaltatasi szerzddés hatdlya nem terjed ki a
telepiilési hulladék korébe nem tartozd hulladékokra, igy a veszélyes
hulladékokra, az allati eredet(i hulladékokra, valamint az inert hulladékokra. A
Kozszolgaltatd tevékenysége kiterjed a telepiilés kozigazgatasi teriiletén
keletkezd telepiilési hulladék begyljtésére és a tovabbi artalmatlanitas
céljabol a Kozszolgéltatd altal valasztott és a Kozszolgaltatd és a Befogado
kozotti Szerzodésnek megfelelen torténd elhelyezésre.

1.2. Kozszolgaltatonak a telepiilési szilard hulladék kezelésével kapcsolatban a
szerzodés 1.1. pontjaban meghatirozott tevékenysége a telepiiles
kozigazgatasi teriiletén a kozszolgiltatisba bevont teriileteken keletkezd
telepiilési hulladék begy(jtésére és elszallitasara terjed ki.

1.3. Kozszolgaltaté az 1.1. pontban meghatarozott hulladékkezelési tevékenységét
a telepiilés kozigazgatasi teriiletén kizardlagos jelleggel litja el, ennek alapjan
jogosult a jelen szerzédésben foglaltak szerint a telepiilési szilard hulladék
begyiijtésére, széllitisdra az Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén ellitandé
kotelezd kozszolgéltatisa keretében.

1.4. Az Onkormanyzat a telepiilés kozigazgatasi teriilletén a szerzddés 1.1
pontjaban meghatarozott telepiilési hulladék kezelésére iranyulo tevékenység
gyakorlasat ezen kozszolgaltatasi szerzddés fennalldsdnak ideje alatt harmadik
személyek részére nem engedélyezi.

1.5. Kozszolgaltaté a szerzodés 1.1. pontjaban meghatarozott telepilési hulladék
begyiijtésére és a tovabbi artalmatlanitds céljabél torténd atadas helyére
torténd szallitasara vonatkozo kozszolgaltatast - jelen szerzodésben
meghatdrozott feltételek szerint - latja el.

Hulladékganzdal kodadsi
Kidzszolgadaltatdsi szerzdd6@és
Telepiilési hulladék Gsszegyvijtésére Cartalmatlanitisea thriénd elszillitisira
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Kozszolgdltaté a jelen szerzédés alairasaval kotelezettséget vallal az 1.1.
pontban meghatarozott  hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatisnak a
kozszolgaltatasi teriileten torténd folyamatos és teljes korii ellatasara.

Felek a jelen kozszolgaltatdsi szerzddést 2016.év januar hé 01. napjatél
2016.év december hé 31. napjaig terjed6 hatarozott idére kotik meg.

1L A Kozszolgaltatd kotelezettségei

2. A Kozszolgaltatas ellatasa.

2.1.

il

2.3.

Kozszolgaltatd koételes a jelen szerzddés szerinti hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas folyamatos és teljeskéri ellatasara.

Kozszolgaltaté az Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén az ingatlanhasznélok
altal a kozszolgaltatd szallitbeszkozéhez rendszeresitett gylijtéedényben
gylijtott teleptilési hulladékot az ingatlanhasznaloktol heti rendszerességgel,
egy alkalommal, elzetesen egyeztetett rendben és idopontban osszegyfijti és
elszillitja - ideértve a haztartasban képzddd zoldhulladék, vegyes hulladék,
valamint az elkiilonitetten gydjtott hulladék dsszegyiijtését és elszallitisat is.

Kézszolgaltaté a jelen szerzédés szerinti telepiilési hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatist a Ht és végrehajtasi rendeletei, az Orszagos
Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatdsi Tervben (tovabbiakban OHKT) és az
Onkorményzatnak a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatisrdl szolé helyi
onkormanyzati rendeletében (a tovdbbiakban: Rendelet) és a jelen
szerzOdésben meghatarozott feltételekkel teljesiti.

A Kozszolgiltatd gondoskodik arrél, hogy a feladatkdrébe tartozo
hulladékgazdalkodasi tevékenységeket a hulladékhierarchiara figyelemmel
gy valassza meg, hogy a Ht-ban, illetve a hulladékgazdalkodasi tervekben
foglalt megeldzési, hasznositasi és artalmatlanitasi célkitlizések teljestilni
tudjanak. A kozszolgaltatd a tevékenységét az OHKT-ben eléirtaknak
megfelelden koteles ellitni, amelyet a Koordinalé szerv a Ht. 32/A. § (4) és (5)
bekezdése szerinti adatkezelés keretében ellenériz, és errdl megfelelésegi
véleményt allit ki.

Kozszolgaltatd kotelezettsége a jelen szerzddés ellatasdhoz szilkseges
hatﬁségi Engedé]yek igy kﬁIﬁnﬁsen hulladékgazdélkudési kﬁdsmigéltatési
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engedély és a Ht. 32/A. § (1) bekezdés f) pontja szerinti megfeleloségi
vélemény beszerzése és azok hatdlyanak folyamatos fenntartisa jelen
szer?ﬁdéﬁ hatél}'ﬁnak fenné!lésa alatt. Kﬁzszulgéltatﬁ kijelenti h-::-gj,Ir

mmnmtem osztaly: B/L.

Hulladékgnzddalkodidsi
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Kﬂ?aznlgaltam kutelezenseget vallal, hugya megfeie!ﬁségl Velemen},r't a Ht
92/A.8. (3) bekezdésben megjelolt 2016. oktéber 01. napjaig terjedo
hatarid6ig megszerzi.

Abban az esetben, ha kézszolgdltaté megfeleloségi véleménnyel a Ht. altal
eldirt fenti hatiridéig nem rendelkezik, Ggy a telepiilési 6nkormanyzat az
el6irt hatdridét kovetd 30 napon belil a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerzddést 1 honapos hataridovel felmondja.

2.4 I{ﬁzszolgéitaté kﬁteles a23. pﬂntban megjeldlt hatdsagi engedélyek szerinti,

.....

kavetelményeket a jelen szerzédés hatalyossaganak ideje alatt folyamatosan
biztositani.

2.5. A kozszolgiltatd koteles a kozszolgaltatisit a vonatkozd jogszabalyi
eldirdsoknak és a jelen szerzddésben meghatirozottaknak megfelelden,
rendszeresen, biztonsagosan, a szakmai szabalyok és kovetelmények szerint
végezni, a szolgaltatisat akadilyozé korilményekre, karokra az
Onkorményzat figyelmét felhivni.

2.6. A kozszolgaltato feladata teljesitése soran koteles a gy(ijtés helyét a lehullo
hulladékt6l megtisztitani, a teriiletet tisztan hatrahagyni.

2.7. Amennyiben a kdzszolgaltaté a meghatarozott szallitasi napon a szolgaltatasat
- miiszaki, vagy id6jardsi gondok miatt - elvégezni nem tudna, akkor azt az
akadaly elharuldsat kovetGen a legkésobb a kovetkezd jaratszedési napon
koteles teljesiteni.

2.8. A kozszolgaltaté a szakmaban elvarhaté gondossaggal koteles az edényzetet
kezelni. A nem szabvanyos edényzetben keletkezett kirokért a kozszolgaltatd
nem tartozik anyagi felelosséggel.

29. Az fdritésre kerils, MSZ 840-nek megfelels, az onkormdanyzat helyi
rendeletében meghatarozott feltételek szerinti edényzet biztositasardl, a
Kozszolgiltatonak fel nem réhaté okbol szikséges potlasarol, kicserélésérdl,
javitasarodl a szolgdltatas igénybevevdje koteles gondoskodni.

Kozszolgaltatd igény esetén az Onkormanyzattal kotendé kiillon megallapodas
szerint véllalja - dij ellenében- edényzet biztositasiat. A Kozszolgaltaté altal
biztositott gyiijtd edényzet kihordasi ideje gyartmanytol fiiggd, de legalabb 5
év. Ezen idén belil a gydjtdedények pdtlasardl, kicserélésérdl, javitdsarol az
ingatlantulajdonos koteles gondoskodni, kivéve, ha az MSZ 840-nek megfeleld
gyljtbedény az (rités sordn a Kozszolgdltatd hibajabol  wvalik
hasznalhatatlanna.

A Kozszolgiltaté tulajdonat képezd, a szolgiltatas igénybevevdjének
rendelkezésére bocsatott (bérelt) wvagy 4altala hasznalatba vett es
rendeltetésszertien haszndlt gy(jtéedények szikség szerinti javitasarol,
cseréjérél és esetleges potlasarol a Kozszolgaltatdo koteles

Hulladékgazdadalkoddsi
Kizszolgdltatdasi szerzdodés
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2.10.

2.11.

1. Tiszti sor it 29. ::..‘..r'.i'-ﬁ'{i:'._i axsitat 634
gondoskodni. A Kozszolgaltatd altal biztositott gyfijtdedény rendeltetéstdl
eltérd hasznalata, valamint eltlinése vagy megsemmisillése miatt keletkezett
kart a szolgdltatds igénybevevije koteles a Kozszolgaltatonak haladéktalanul
bejelenteni, és a kihordési idon beliil téritési dij ellenében a gyijtdedény
Kézszolgaltaté Aaltali potlasardl, kicserélésérdl, javitasarél gondoskodni.
Kizardlag az MSZ 840-nek megfeleld gytjtéedényben a Kozszolgaltatd dltal
okozott kart a Kozszolgdltaté téritésmentesen koteles kijavitani, vagy a
gylijtbedényt kicserélni, ha a karokozis neki felréhato, bizonyitott okbdl
kovetkezett be.

Kozszolgaltatonak a kozszolgaltatas ellatisa keretében a 2.1. és 2.2. pontban
foglaltakon tilmenden kiilonosen az alabbi feladatokral kell gondoskodnia:

1. az ingatlanhaszndlok 4ltal a kozszolgaltatd szallitéeszkozéhez
rendszeresitett  gyiljtdedényben  gyijtott  telepiilési  hulladék
ingatlanhasznaloktdl torténd osszegyijtése és elszéllitisa - ideértve a
haztartisban képzddd zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az
elkilénitetten gydjtott hulladék osszegyiijtését es elszallitasat is -,

2. a Kozszolgiltaté az Onkormanyzat altal elére egyeztetett idépontban,
évente egy alkalommal - kilon dijazds nélkil - a lomtalanitas korébe
tartozé lomhulladékot az ingatlanhasznaloktol hazhoz mend rendszerben
osszegyljti, illetve atveszi és elszallitja.

3. az Altala tizemeltetett hulladékgyiijté ponton, hulladékgyiijté udvaron
gylijtott vagy Aatvételi helyen dtvett hulladékot oOsszegylijtése és
elszallitasa,

4, az elhagyott, illetve ellendrizetlen koériilmények kozott elhelyezett
hulladék dsszegylijtése, elszdllitisa, és gondoskodas a hulladék
kezeléserdl,

5. gondoskodik az 1-4. pontban meghatarozott hulladékgazdalkodasi
kdizszolgaltatis korébe tartozo hulladék kezelésérdl és artalmatlanitasarol,

6. a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal érintett hulladékgazdalkodasi
létesitmények eszkozok és berendezések lizemeltetetese.

7. E tevékenység ellatisat Kozszolgdltatd, a tevékenységét szabadlyozo
jogszabdlyi eldirasok - ideértve az Onkormanyzatok altal a
hulladékgazdalkodasra vonatkoztatott rendeleteit is -, a tevékenység
vonatkozdsaban kiadott hatosagi engedélyek, a kozszolgaltatasi
tevékenységre vonatkozd mindsitési osztaly, a jelen szerzddésben foglalt
rendelkezések és a hulladékgazdalkodasra iranyado altalanos szakmai
eldirdsok, szabvanyok, valamint az OHKT alapjdn, tovabba a jelen
szerzddésben rogzitett feltételek szerint koteles ellatni.

Megrendelés alapjan a Kdzszolgaltatd kiilon dijazds ellenében biztositja a
hulladékgazdalkodasi kizszolgaltatas keretébe nem tartozo hulladék (épitesi
tormelék, fold, egyéb kommundlis hulladék) elszallitasat a szabvanyos gy(jto
edényzetbdl térténd drités, vagy konténeres (legfeljebb 3,5 t) szallitds Gjan.
Az egyedi megrendelésre torténé hulladékszallitas dijat a Megrendel a
Kozszolgdltatd mindenkori dijtételeinek megfelelen kidllitott szédmla

ellenében fizeti meg. A fenti hulladékgyiijtoé eszkozik (edényzetek,

5
Hulladékgazddlkoddsi
Kizszolgdltatdsi szerzddéeés
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konténerek) tisztitasat, fertotlenitését az Onkormanyzat sajat kéltségén
biztositja. A tisztitast és fertotlenitést legalabb kéthavonta, illetdleg sziikség
szerint nagyobb gyakorisdggal kell elvégeznie. Ezt a feladatot - térités
ellenében - a Kozszolgaltaté atvallalhatja. A kozterileti hulladékgyjtok
iiritésérdl az Onkorményzat gondoskodik, az iirités sordn begyijtott hulladék

az Onkormdanyzat altal fenntartott intézmények hulladékgyiijté edényzeteiben
nyer elhelyezést.

fa ‘.Er-; :::‘..-.-'. | "-I'

2.12. Kozszolgéltatd koteles gondoskodni a kdzszolgaltatas ellatasahoz szilkséges
tgyfélszolgalat létrehozasardl és lgyeleti rendszer mikodtetésérdl, kilon
jogszabalyban elbirt, a kozszolgaltatissal &sszefiiggd adatszolgdltatasi
kotelezettség teljesitésérdl, tovabba a hatdsagi engedéllyel rendelkezd és
megfelelé miszaki allapotban lévé jarmivek, gépek, berendezések és egyéb
eszkozok folyamatos biztositasarol. (1. sz fiiggelék)

3. A kozszolgaltatas technikai és személyi feltételei. (1. sz fliggelék)

3.1. Kozszolgaltato a jelen szerzddésben meghatarozott telepiilési szilard hulladék
begyiijtésére és szallitdsdra iranyulé kozszolgiltatist a telepiilés teriiletén a
16/2002. (IV.10.) EiM rendeletben foglalt feltételeknek megfelelo
szallitéeszkozzel és modon koteles ellatni,

3.2, Kozszolgaltatdé kotelezettsége a jelen szerzddés szerinti kozszolgaltatas
teljesitéséhez szilkséges mennyiségl és mindségl jarmd, gép, eszkoz,
berendezés biztositisa. valamint a sziikséges létszami és képzettségii
szakember alkalmazasa.

3.3. Kozszolgaltatd koteles biztositani folyamatos rendelkezésre dallassal a
Rendeletben meghatirozottak szerinti kozszolgaltatas teljesitésekor a
szilkséges létszami és a Ht.-ben és végrehajtasi rendeleteiben valamint a
Kozszolgaltatéra, mint gazddlkodd szervezetre vonatkozd egyéb jogszabalyi
feltételeknek megfeleld képzettségii szakemberek alkalmazasat.

4. A sziitkséges fejlesztések, karbantartasok.

41. Kozszolgiltatd a kozszolgaltatas folyamatos, biztonsidgos és a bdvithetd
teljesitéséhez sziikséges fejlesztéseket és karbantartasokat koteles elvégezni.

4.2, Kozszolgaltatd a kozszolgaltatas ellatdsdhoz mindenkor a kizegészségligyi es a
kérnyezetvédelmi feltételeknek megfeleld koltségtakarékos technikai
eszkozoket haszndl, azok dllagat megfeleléen karbantartja és a sziikséges
javitasokat elvégzi.

4.3. Kbozszolgiltatd a kozszolgiltatisnak a jogszabalyokban foglalt feltételek
szerinti ellatasahoz szikseéges fejlesztéseket, tovabba a szolgaltatas irant
esetlegesen megnévekvd igények kielégitéséhez elengedhetetlen bévitéseket
elvégzi.

Holladékegazdalkoddsi
Kizszolgdltatisi szerzdddés
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5. A telepulam Sleard hullaclek artalmatlanitésra torténs atadésa

5.1. Kozszolgaltaté a kozszolgiltatis ellatisanak keretében begyiijtott és
elszallitott telepiilési szilard hulladékot a Rendeletben kijelolt hulladekkezeld
létesitményben (4trakéd dllomas vagy szilird hulladéklerakd) koteles atadni
tovabbi artalmatlanitas céljabél az artalmatlanitassal, mint kozszolgaltatassal
megbizott szolgaltatd, mint Befogadd részére.

5.2. Kozszolgaltato koteles betartani a Befogado altal tizemeltetett hulladekkezeld
létesitményre, valamint annak jogszabdlyszeri mikodésére vonatkozo
rendelkezéseket, tovabba a Befogadd lzletszabdlyzatdban az lizemeltetésére
és az artalmatlanitasra atadott hulladékra vonatkozd eldirasokat, kiilonésen
annak tizemelési idejét, illetve kozegészségligyi és biztonsagi eldirasait.

5.3. Kozszolgiltaté a Befogadoval kotendd megallapoddsa alapjan az altala
beszallitott hulladék mennyiségérdl, tovdbba annak szarmazasi helyérdl
adatokat szolgaltat a Befogadonak.

6. Kozszolgaltato tajékoztatasi kotelezettsége.

6.1. Kozszolgiltaté a jelen szerzédés alapjan wvégzett hulladékgazdalkodasi
kizszolgiltatds  teljesitésérdl, a kozszolgiltatis tapasztalatairél az
Onkormanyzat felkérésére tijékoztatist ad az Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének.

7. Kozszolgaltato adatszolgdltatasi kotelezettsége.

7.1. Kozszolgaltaté a Ht és wvégrehajtisi rendeleteiben és az Gnkormanyzati
rendeletben meghatarozottak szerinti rendszeres adatszolgaltatast koteles
teljesiteni az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és
Vagyonkezeld Zartkorien Mikodd Részvénytarsasignak (a tovabbiakban:
Koordinalé szerv) valamint az Onkormdanyzat jegyz6je részére. Kozszolgaltato
a Ht és végrehajtasi rendeleteiben és a mikodésére érvényes szamviteli és
egyéb jogszabdlyban eldirt nyilvantartasi rendszert koteles miikadtetni,
vezetni.

7.2. Kozszolgiltatd az altala a 7.1. pontban meghatirozott adatszolgaltatast és
nyilvantartdst az  informaciés  onrendelkezési  jogrol és  az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL torvényben, a Ht. és végrehajtasi
rendeleteiben foglaltak szerint, valamint az dzleti titokra wvonatkozo
jogszabalyi és szerz6déses rendelkezések betartasaval folytathatja.

8. A kozszolgaltatast igénybe vevo ingatlanhasznalok tajekoztatasa.
8.1. A kozszolgaltatd az elkiilonitett hulladékgyijtés Gsztonzése érdekében a

lakossagot az elkiilénitett hulladékgyijtés feltételeirdl a kozszolgaltatd
hulladékgazdalkodasi  tevékenységérél és a  hulladékgazdalkodasi

Hulladékgazddalkoddidsi
Kidzszolgdaltatdasi szerzdddés
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kozszolgaltatas - vegzésének feltételeirdl
meghatarozott modon tajékoztatja.
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szolo kurményrendeletben

8.2. A kozszolgaltatd az ingatlanhasznalé onkormanyzati hulladékgazdalkodasi
kozfeladattal kapcsolatos bejelentéseinek intézése, panaszainak kivizsgélasa,
orvosldsa és az onkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladattal kapcsolatos
altalanos  tajékoztatasnyujtas  biztositisa érdekében a  székhelyén
tgyfélszolgalatot mikddtet.

8.3. Kozszolgaltato a 8.1, 8.2. pontokban meghatarozott informacickat és
tajékoztatast internetes honlapjan is kozzé teszi.

8.4. Kozszolgaltaté az lgyfélfogadasi és tdjékoztatasi rendszerére vonatkozo
konkrét és részletes szabalyokat ezen szerzodés 1. szdamu fiiggeléke
tartalmazza.

8.5. Kozszolgaltatd az lizletszabalyzatit a fogyasztok tajékoztatisa végett
honlapjan kozzéteszi.

9. Fogyasztoi kifogasok, észrevételek intézése.

9.1. Kozszolgaltatd koteles az ugyfélszolgalaton a fogyasztoi észrevételeket,
kifogasokat felvenni, azokat nyilvantartani, amennyiben pedig lehetséges,
illetve szitkséges, azokat a helyszinen kivizsgalni és nyomban megvalaszolni
vagy a fogyasztovédelmi jogszabalyok szerinti hataridében kivizsgalni és a
fogyasztot errdl igazolhato modon tajekoztatni.

9.2, Kozszolgaltato az lizletszabalyzataban a 9.1. pontban foglaltakon tilmenden,
részletesen koteles meghatdrozni az dltala nytGjtott kozszolgaltatassal
kapcsolatos kifogasok és észrevételek elintézési rendjét.

9.3. A kozszolgaltato az ligyfélszolgalat keretében az Fgytv.-ben meghatarozottakon
tlmenden
a) a minositési engedélyt,
b) az alkalmazott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijakat,
c) a kdzszolgaltatasi teriiletre vonatkozé adatokat,
e) a lomtalanitassal kapcsolatos adatokat, informaciokat, valamint
f) az alvéllalkozéra vonatkozd kozérdek(i adatokat - ha a kdzszolgaltaté
alvallalkozot alkalmaz -
g) az altala megkotott hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatdsi szerzidést és
annak modositasat az Ugyfélszolgalatin és a honlapjan mindenki szamara
ingyenesen hozzaférhetdve teszi.

IlI. Az Onkormanyzat kotelezettségei

10. Az Onkormanyzat adatszolgéltatasi, egyiittmiikodési és koordindciés kitelezettsége.

Hulladékgazdalkodasi
Kizszolgdaltatdsi szerzdd6©és
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

Onkormanyzat a jelen szerzédésbdl eredd kozszolgaltatdi kotelezettségek
teljesitéséhez folyamatosan eleget tesz a Ht. és végrehajtasi rendeleteiben
meghatarozott, adatszolgaltatasi kotelezettségeinek. Tajékoztatast ad a
Kozszolgaltatonak Gj ingatlanok haszndlatba vételi engedélyeirdl, valamint
arrol, ha tudomadsara jut, hogy egyes ingatlan tulajdonosok nem, vagy nem
szabalyosan veszik igénybe a hulladékkezelési kbzszolgaltatast.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds hatékony és folyamatos ellatasa
érdekében Onkormanyzati rendeletben foglaltan biztositja Kdzszolgaltato
szamdara a kozszolgaltatas ellatisahoz, a 2016. aprilis 01. napjat megeldzd
szolgdltatdsi idoszakra vonatkozdé dijhdtralékok, mint adék modjara
behajtandé koztatozasok behajtasahoz szikséges ingatlanhasznaldi személyes
adatok (természetes személyazonosité adatok és lakcim) atadasat, kezeléset
illetve ezek rendjét.

Az Onkorményzat téritésmentesen biztositja tovabba a Kozszolgaltaté szdmara
a kozszolgaltatas elvégzése érdekében a kezelésében |évé, biztonsagosan
jarhaté utakat, igy kialénosen a szolgdltaté jarmivei szamdra sziikséges
tirszelvényt, teherbirast, sikossdg-mentesitést stb. Az ennek hidanyaban
elmaradt rendelkezésre 4llas az Onkormanyzat felel6ssége. A bizonyithatéan
ebbdl eredd Kozszolgaltatéi kdrokért az Onkormdnyzat anyagi feleldsséggel
tartozik.

Onkormanyzat koteles eldsegiteni a kozszolgaltatds korébe nem tartozd
hulladékgazdalkodasi tevékenységek kdzszolgaltatassal torténo
dsszehangolasat.

Onkorméanyzat koteles elésegiteni a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnak
a telepiilésen végzett mas kozszolgaltatasokkal valé tsszehangolasat

Onkormanyzat a Rendeletben koteles meghatirozni a telepiilési igények
kielégitésére alkalmas hulladék gy(jtésére, kezelésére, artalmatlanitasara
szolgilod helyeket és létesitményeket.

Onkormanyzat biztositja a kozszolgiltatd részére a kizardlagos kozszolgéltatasi
jogot az Onkormanyzati tulajdonban lévd hulladékgazdalkodasi létesitmények
vonatkozisdban.

Onkormanyzat téritésmentesen biztositja, hogy a Kozszolgiltaté a helyben
megjelend onkormanyzati kiadvanyokban kozfeladatanak ellatasa erdekében
megjelenhessen, az ingatlanhasznalok kozszolgdltatassal kapcsolatos
tajékoztatasa érdekében.

11. Az Onkorményzat az dltala alkotott rendeletben meghatarozza:

a) az oOnkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladat tartalmat, a

kozszolgaltatasi teriilet hatarait az Orszdgos Hulladékgazdalkodasi
Kozszolgaltatasi Tervben foglaltakkal 6sszhangban.

Hulladékgazddlkodidsi
Kézszolgadaltatasi szerzddés
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b) a kozszolgaltatd tagjai, illetve az alvallalkozd altal végzett
hulladékgazdilkodasi tevékenységet, tovabbd a tagoknak, illetve az
alvallalkozonak a kozszolgaltatas egészéhez viszonyitott aranyat, ha a
kozszolgaltatast a kdzszolgaltato tobb tagja, illetve alvallalkozo végzi;

¢) az onkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasanak rendjét és
modjat, a kozszolgaltatd és az ingatlanhasznaldé ezzel Gsszefiiggd jogait és
kotelezettségeit, valamint a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodés
egyes tartalmi elemeit;

d) a az onkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladat igenybevételének
miniszteri rendeletben nem szabalyozott modjat és feltételeit;

e) az ingatlanhasznalot terhel, miniszteri rendeletben nem szabdlyozott
dijfizetesi kotelezettséget, megfizetésének rendjét, az esetleges kedvezmények,
tovabba az ingatlanhasznalé részérdl torténd sziineteltetés eseteit;

f) az iidiiléingatlanokra vonatkozo sajatos szabalyokat;

g) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellitdsanak és igénybevételének
szabdlyait, illetve a Ht35. §-ban foglalt rendelkezések érvényesitéséhez
sziikséges szabalyokat;

h) az elkiilonitett hulladékgyiijtésre vonatkozo részletes szabalyokat;

i) a kozteriilet tisztan tartidsara vonatkozod részletes szabalyokat;

j)] a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijra vonatkozo miniszteri
rendeletben nem szabdlyozott dijalkalmazasi és dijfizetési feltételeket.

11.2. A telepiilési onkormanyzat gondoskodik az elkilonitett hulladékgyijtési
rendszer helyi feltételeinek megszervezésérdl.

11.3. Onkorményzatot teljeskéri kartéritési felelésség terheli a Ht-ben, a
végrehajtasi  rendeletekben wvagy jelen szerzodésben meghatarozott
kotelezettségeinek megszegésébdl eredéen a Kozszolgaltatot ért teljes karért.

IV.  Akozszolgdltatas finanszirozasa és kozszolgaltatasi dija

12. A kozszolgaltatas finanszirozasanak elvei és modszerei.

12.1. A kozszolgiltatisi dijat legaldbb egyéves dijfizetési idoszakra Kkell
meghatarozni.

12.2. A telepiilési szilard hulladék kezelésére iranyulé kozszolgaltatasi dij
egytényezos dijként keriil meghatarozasra.

12.3. A kozszolgaltatdsi dij mértéke a Ht-ben és végrehajtasi rendeleteiben
foglaltaknak megfeleloen keril megallapitasra és alkalmazasra. A
kiozszolgaltatasi dij mértékének biztositania kell, hogy a Kozszolgaltatd
hatékony miikodéséhez szitkséges folyamatos koltségek és raforditasok
megtériiljenek, valamint a kézszolgdltatds fejleszthetdé fenntartasihoz
szilkséges koltségek és raforditasok fedezete biztositott legyen. A
kozszolgaltatasi dijnak osztonoznie kell tovabba a kozszolgaltatas biztonsigos
és legkisebb koltsegili ellatasara, a Kozszolgaltatd kapacitasanak hatékony
kihaszndlasara, valamint a hulladékkeletkezés csokkentésére és a hatékony
hulladékgazdalkodasra.

10
Hulladékgnzdalkodidsi
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

126/368:445 fax:(36) 368

Ha a kozszolgaltatasi dijat az onkormanyzat a telepiilési hulladékkezelési
kozszolgaltatasi dij megallapitasanak részletes szakmai szabalyairdl szolo
64,/2008. (III. 28.) Korm. rendelet 3.§ (1)-(4) bekezdés alapjan szamitott
dijnal alacsonyabb mértékben allapitja meg, a kiilonbséget dijkompenzacio
formajaban koteles a kozszolgaltatonak megtériteni.

Felek megéillapoddsa alapjan az Onkorményzat a hulladékgazdélkodasi
kizszolgdltatas igénybevételére kotelezettek részére sem dijkedvezményt,
sem pedig dijfizetési mentességet - kivéve a sziinetelés miatti mentességet -
nem allapit meg, Abban az esetben, ha az onkormanyzat fentiek ellenére
dijkedvezményt, mentességet, vagy ingyenességet allapit meg a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij ezaltal meg nem fizetett dsszegét az
allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet
szamara az onkormanyzat koteles megtériteni.

A telepiilési hulladék kezeléséért kozszolgaltatasi dijat kell fizetnie annak, aki a
Hgt. 20. § (1) bekezdése szerint a telepiilési hulladék gyijtésére és a
kizszolgiltaténak valé atadasara kotelezett, kivéve, ha a Hgt. 23. § ) pontja
alapjan az onkormanyzat mentességet allapitott meg, vagy a kozszolgaltatas
ingyenes.

Nem tagadhatja meg a kézszolgaltatasi dij megfizetéset az, aki a telepiilési
hulladékkal kapcsolatos kotelezettségeit nem teljesiti, feltéve, hogy részére a
kozszolgaltatd

a) a kozszolgaltatast felajanlja, illetve

b) a kizszolgaltatas teljesitésére rendelkezésre all.

A jelen szerzbdés szerint nyQjtott hulladékkezelési kbzszolgaltatasért fizetendo6
hulladékgazdilkoddsi kozszolgaltatasi dij mértéke természetes €s nem
természetes személy ingatlanhasznildk esetén a Ht. 88. § (3) bekezdés b) pont
bb) alpontjdban foglalt felhatalmazas alapjan megalkotott rendeletben
meghatarozott dij. A fenti rendelet hatalybalépéséig a dij mértéke a Ht. 91.§.
rendelkezéseinek megfelelden szamitott (Gn. rezsicsdkkentett) dij.

A Koordinalo szerv szedi be a kozszolgaltatasi dijat, és a Koordinalo szerv a
kozszolgdltaténak a kozszolgaltatdsi szerzddésben rogzitett feladataiért a
hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi dij megallapitasaért felelés miniszter
altal meghatarozott szolgaltatasi dijat fizet.

A Koordinalo szerv kezeli a kozszolgaltatdis keretében keletkezd
kintléviiségeket.

Az dnkormdnyzat kotelezettséget vallal, hogy az NHKV Zrt. (tovabbiakban:
Koordindld szerv) dltal meghatarozott médon és formdban elektronikus tton
igazolja (teljesitési igazolds) az adott idészak tekintetében a kbzszolgaltatonak
a kozszolgaltatasi szerzodés eldirdsal szerinti teljesitését a koordinald szerv
felé. Onkormdnyzatot teljeskorii kartéritési feleldsség terheli a fenti
kotelezettségének nem, vagy nem elbirasszerii teljesitésébdl eredden
Kozszolgaltatot ért teljes karért.

11
Hulladékganzddlkodidsi
kidzszolgaltatasi szerzdddés

Telepiilési hulladék Gssxegyijtesére és artalmatlanitisra tirténd elszillithsarn



ﬁ!ﬁ PEVIE Kbztizemi ¢% Szolgdlratd Nonprofit Kitv.

12.10. 2016. jalius 1. napjatdél a szolgaltatasi dijban a hulladékgazdalkodasi
kozszolgdltatas teljes kozvetlen koltsége megtéritésre keriil, igy a haszonanyag
értéekesitésérdl a Koordinald szerv gondoskodik ugy, hogy a kdzszolgaltato
valamennyi haszonanyagot koteles a Koordindldé szerv Aaltal kijelolt
szervezetnek atadni. 2016. jalius 1. napjatol a haszonanyag-értékesitésbol
eredd bevétel a Koordinalo szervet illeti meg.

12.11. A Koordinald szerv a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodeés Ht
92/B. § (2) bekezdés szerinti megfeleloséget vizsgalja.

1212. A Koordinalo szerv a kozszolgaltatasi dijakra vonatkozo szamlakat a

69/2016. (I11. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatas
alapjan allitja ki.

12.13. A kozszolgaltaté hianyos vagy késedelmes adatszolgaltatiasa esetén a
Koordinalé szerv a nem megfelelé adatszolgaltatdssal érintett
ingatlanhasznalo tekintetében a Koordinalé szerv altal legutébb kiszamlazott
kozszolgaltatasi dijrél allit ki szamlat. Az ezzel Gsszefliggésben keletkezd
dijkorrekcid esetén minden helytallasi kotelezettség a kdzszolgaltatot terheli.
Az igy keletkezd kizszolgaltatasi dijkiilonbdzet pozitiv mérlegét a Koordinalo
szerv a kbzszolgdltatonak fizetendo esedékes szolgaltatasi dijba beszamitja.

12.14.A kozszolgaltatd hianyos vagy helytelen adatszolgaltatasabol eredd, a
Koordinalé szerv dltal nem megfelelé adattartalommal kidllitott szamlakkal
kapcsolatos valamennyi kévetkezményért a kozszolgaltatot terheli feleldsség.

12.15.A Koordinalé szerv a 69/2016. (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés
szerinti adatszolgaltatisbol kiindulva megdallapitja azon ingatlanok kérét,
amelyre nincs kozszolgaltatasi dijfizetés meghatarozva az adatszolgaltatasban,
ugyanakkor vélelmezhetd, hogy az ingatlannal Osszefiiggésben teljesités
tortént. A Koordindlé szerv e kdrben jogosult ingyenesen adatot kérni az
illetékes hatdsagtél a 69/2016. (11l. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés
szerinti adatszolgiltatasb6l hidnyzd ingatlanok és szikséges adataik
megallapitasa érdekében.

12.16.Az eloz6 bekezdés alapjan rogzitett ingatlanok adatait a Koordindlo szerv
megkiildi a kozszolgaltatonak, és felhivja a kozszolgaltatot, hogy a megkiilddtt
ingatlanokon végzett szolgaltatasanak megfeleloen korrigalja a 69/2016. (1IL.
31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatast legkésobb az
értesités kézhezvételet kdvetd 8 napon belil.

12.17.Az el6zd bekezdés szerinti korrekciot kovetoen - a kozszolgaltato eltéro
adatszolgéltatdsa hianyaban - a Koordinald szerv a kozszolgaltatasi dijat az
ingatlantulajdonosnak szamlazza ki.

12.18. A Koordinalo szerv a kiszamlazott és az ingatlanhasznalo altal hataridén belil
ki nem fizetett kozszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik.

12
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Teljesitési segéd vagy kozremiikodo igénybevétele, felelosseg

13. Altalinos felhatalmazas.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Kozszolgaltatd az ajanlataban, valamint a Rendeletben foglaltak szerint a
kizszolgaltatids teljesitésére alvallalkoz6t vehet igénybe a Ht-ben és
végrehajtasi rendeleteiben illetve kozbeszerzési eljards esetén a Kbt-ben
meghatarozottak szerint.

Az alvdllalkoz6 kivalasztasa, irdnyitdsa és a tevékenységének a feliigyelete a
Kozszolgaltatd feladata, Kozszolgiltaté az alvallalkozo tevékenységéért teljes
feleltsséggel tartozik.

Kozszolgaltato jotall azért, hogy az alvéllalkozé a kozszolgaltatas ellatasahoz
szilkkséges szakmai és jogszabdlyokban megfogalmazott egyéb alkalmassagi
feltételekkel rendelkezik, és alkalmazdsa nem eredményezi sem a szolgaltatas,
sem a szolgdltatds minGségi szintjének a csékkenését.

A Kozszolgaltato felels a szolgdltatas soran sajat maga, alvallalkozoja altal
harmadik személyeknek okozott karokért.

VI.  Aszerzidés modositasa és megsziinése

14. A szerzodés modositasa.

14.1.

14.2,

Ha a kozszolgaltatasi szerzddést kozos megegyezéssel, egybehangzo akarattal,
kizarélag irdsban barmikor moédosithatjak, igy kiilondsen ha a megkdtését
kavetden alkotott jogszabaly, vagy a szerzédéskotéskor elore nem lathatd ok
kovetkeztében beallott korilmény a szerzédés lényeges elemeit ugy
valtoztatja meg, hogy az valamelyik szerz6dd fél lényeges és jogos érdekeit
sérti.

Felek megdllapodnak, hogy abban az esetben, ha a hulladékgazdalkodassal
kapcsolatos  barmilyen  jogszabdly  valtozdsa  kovetkeztében jelen
kozszolgéltatasi szerzodés modositasa valik indokoltta a szerzédés ideje alatt,
akkor a jogszabdlyi valtozas hatalyba 1épésétdl szamitott 60 napon beliil Felek
a kozszolgiltatisi szerzédést - a jogszabalyi valtozassal érintett részben -
maodositjak.

15. A Kozszolgaltatasi szerzodés megsziinése.

15.1.

A kozszolgaltatasi szerzédes megszinik

— afelek kozos megegyezésével,

— aszerzodésben meghatarozott idotartam lejartaval,

— a Kozszolgaltatd jogutod nelkiili megsziinésevel,

— aKozszolgaltatd eldllasaval, ha a teljesités még nem kezd6dott meg,

Hulladékganzddlkodasi
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— felmondassal

15.2. A kozszolgaltat6 a Polgari Térvénykonyvben meghatdrozottakon tillmenden a

hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzddést akkor mondhatja fel, ha

a) Onkormanyzat a jelen hulladékgazdalkodasi kdzszolgdltatasi szerzddésben
meghatdrozott kotelezettségét - a Kozszolgdltaté felszolitasa ellenére -
siilyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgdltaténak kart okoz, vagy akadélyozza a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds teljesitését; vagy

b) a hulladékgazdilkodasi kozszolgdltatasi szerzddés megkotését kovetGen
hatédlyba lépett jogszabdly a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodes
tartalmi elemeit (gy valtoztatja meg, hogy az a Kozszolgdltatonak a
hulladékgazdalkodasi kazszolgaltatds szerzodésszerli teljesitése korébe
tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben sérti.

15.3. Az Onkormanyzat a hulladékgazdalkodési kdzszolgaltatasi szerzodést a Polgari
Térvénykonyvben meghatiarozott felmondasi okokon tilmenden akkor
mondhatja fel, ha a Kozszolgaltato

a) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasa soran a kornyezet védelmeére
vonatkoz6 jogszabdlyok vagy a ra vonatkozé hatosagi dontés elbirasait
siilyosan megsértette, és ennek tényét a birdsdg vagy a hatosag jogerdsen
megallapitotta,

b) a szerz6désben megéllapitott kitelezettségét neki felrohaté médon silyosan
megsértette, vagy

¢) nem rendelkezik érvényes hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds végzéséhez
jogszabaly altal eloirt mindsitesi engedéllyel.

15.4. Amennyiben az Onkormanyzat a kozszolgaltatasi szerzédést felmondja, az
esetben a felmondds kiterjed a Kozszolgaltato alvallalkozdjara is.

15.5. A felmondas minden esetben kizardlag irdsban érvényes. A felmondasi ido 6
(Hat) honap.

15.6. Felek a 15.5. pontban meghatarozott felmondas idétartama alatt is kotelesek a
kbzszolgaltatas folyamatossigat és a jogszabalyban, valamint a szerzddésben
meghatdrozott fenntartisahoz sziikséges - a szerzddésben wvallalt -
kotelezettsegeket teljesiteni.

VII. Egyéb altalanos rendelkezések

16. Adatkezelés, Gizleti titok:

16.1. Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a jelen szerzddés kapcsan tudomasukra
jutott olyan informaciokat, adatokat, melyek a személyes adatok vedelmeérdl és
a kozérdek(i adatok nyilvinossdagarél szolé 2011, évi CXII térveny
rendelkezései szerint nem mindstlnek nyilvanos adatnak, illetve a Polgdri
Torvénykonyvben foglaltaknak megfeleléen fzleti titoknak mindsiilnek,
bizalmasan kezelik.

Hulladékgazddlkodadsi
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16.2. Az adatot va az iizleti titkot kezeld fél felel minden ﬂ}ra karért, amely anem
megfeleld adatkezelés vagy adatvédelem folytan a masik félnél vagy harmadik
szemelyeknél keletkezik.

17. Egylittmiikodés, vitik rendezése.

17.1. Felek jelen szerzddéssel kapcsolatos kotelezettségeik teljesitése soran a tolik
elvarhaté modon, johiszemien egyiittmikodnek.

17.2. A jelen szerziodésbdl ered6 vagy azzal osszefiiggd, barmely vitat felek
kitelesek egyeztetd tdrgyaldson rendezni. A vitds kérdések egyeztetését
barmelyik fél irasban a Kézszolgiltatd vezet6jéhez, illetve az Onkormanyzatot
képviseld polgarmesterhez intézett levélben kezdeményezheti. Az egyeztetd
targyalast felek a lehetd legktzelebbi id6pontban folytatjak le.

17.3. Amennyiben a 17.2. pontban irt egyeztetd targyalasokon a vitas kérdeést felek
nem tudjak rendezni, akkor a jogvita eldontésére kikotik - hataskortdl fliggden
- az Egri Jarasbirosag, vagy az Egri Torvényszék kizarolagos illetékességét.

18. Szerzbddést biztositd mellékkotelezettségek:
18.1. Onkorményzat teljesitési biztositékot nem ir eld.

18.2. Amennyiben a Kozszolgaltato felelsségére visszavezethetS okbol a szerzodés
(kozszolgaltatds) teljesitése meghitdsul, Onkormanyzat a szerzddés 15.5
pontja szerint jarhat el.

VIII. Zaro rendelkezések

19. A kozszolgaltatasi szerzodéshez az alabbi fliggelékek tartoznak:

—  Kozszolgiltatbnak a kozszolgaltatis ellatisat és az (gyfelekkel torténd
kapcsolattartast szabalyozo lizletszabélyzata (1. szamu fiiggelék).

— Az Onkormanyzat Képviseld Testiletének a telepiilési szilird hulladékkal
kapcsolatos hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasokrol szolé dnkormanyzati
rendelete (2. szamu fiiggelék).

11111

— Kozszolgaltatd mindsitési engedélyének kivonata (3. szamu fiiggelék)

20. Felek megallapodasa alapjan a jelen szerzddésnek a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi dij fizetésére vonatkozo rendelkezései 2016. aprilis 01. napjat
kovetd idbszakra alkalmazanddak. Felek a kézéttik a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasra vonatkozo, a kozszolgaltatasi szerzddésen kiviill megkotott
barmilyen szerzodést, megallapodast 2016. aprilis 01. napjaval hatalyon kivil
helyezik.

Hulladékgazdadlkoddsi
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21. A jelen szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar
jogszabalyok, kilénésen pedig a Ptk., a Ht, annak végrehajtasi rendeletei, a Kbt,,
valamint az iranyado egyéb szakdagi jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

22. Felek a jelen szerzdidést elolvasds és értelmezés utidn - mint tgyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t - jovahagyodlag irjak ala.

23. A jelen szerzbdést aldiré képvisel6k kijelentik, hogy a jelen szerzédésben foglalt
megallapodds megkétésére teljes felhatalmazassal rendelkeznek. Onkormanyzat
képviselje kijelenti, hogy az Onkormanyzat ... szamu
hatirozataval jelen mddositisokkal egységes szerkezetbe foglalt kozszolgaltatasi
szerz0dés megkotését jovahagyta, és annak aldirdsara felhatalmazta.

Kelt, Pétervasara, 2016. jinius ho ....... napjan
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1. szamu figgelék

Kozszolgaltatonak a kizszolgaltatas ellatasat és az ligyfelekkel torténd
kapcsolattartast szabalyozo lizletszabalyzata

KOZSZOLGALTATAS ISMERTETESE

SZAKMAI ALKALMASSAG

MUNKAVEDELMI FELKESZULTSEG

SZEMELYI FELTETELEK

NYILVANTARTASI, ADATKEZELES] RENDSZER
ELLENORZESEK RENDJE

SZELEKTIV GYUJTES

UGYFELSZOLGALAT (Kozponti, telepiilési)

g = ALl o B oy

1) SZAKMAI ALKALMASSAG

A kozszolgaltatis ellatisdhoz sziikséges gépek és eszkozok, a kiirds szerint, rendelkezésre
allnak. Tevékenységi korunkhdz a kozszolgaltatds végzeéséhez sziikseéges gépjarmivek,
gépek, berendezések, mihely, eszkozok tarolasara, tisztitasara, fertdtlenitésére,
karbantartasdra a telephelyek minden tekintetben megfelelnek. Ugyfélszolgalati iroda,

miihely, gépkocsi tarold, szabad teriilet. Kommunikaci6, hirkozlés kiépitettsége megvan.

A gépkocsik biztonsagos tzemelésének napi feltételeit a sajat javitobazis biztositja. A
killonleges szervizeket, és az Uzemoraktol figgdé szemlékeket Mercedes, MAN, IVECO
szakszerviz latja el. Rovidebb kiesés esetén a folyamatos tizemeltetést, tartalék gépkocsival

potoljuk.

2) MUNKAVEDELMI FELKESZULTSEG

A telephelyeinken dolgozd személyzet véddoltdsban részesiilt, egyéni véddeszkidzok, a
munkafolyamatok végzésére biztositottak. Sziikség szerinti védfruhak, munkaruhak,
keszty(k ellatasa folyamatos

Uzemorvossal, és kiilon munkavédelmi megbizottal rendelkeziink.

Rendszeres munkavédelmi baleset megel&zési, védelmi oktatds elmélet-gyakorlativezetonek
rakoddknak. Az oktatasi anyagbol vizsgat kell tenniik.

A telepen allandd szereld, és miiszaki feliigyelet biztositva van,

Az lizembe helyezésre kerild létesitmények, berendezések kezelésére a jogszabalyban eldirt

technoldgiai utasitast adunk ki

Hulladékgnzdadlkoddsi
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LYl FELTETELEK

A kbzszolgiltatas ellatasdhoz cégiink rendelkezik a sziikséges személyi allomannyal. A
feladatok ellatasat jol képzett, megbizhatd, helyi szakemberek végzik. Rendelkeziink a
kiizszolgdltatds elldtisihoz szilkséges létszami - és a jogszabalyok eldirasainak megfeleléen
képzett - szakemberrel.

Garai Ferenc ligyvezetd igazgaté miiszaki fdiskolai végzettség

Miszaki igazgatd, kérnyezetvédelmi megbizott miiszaki foiskolai végzettség
Szallitasvezeto felsofokl végzettség

Mindségiranyitasi vezeto felséfoki veégzettség

gépkocsivezetdk, rakodok  Munkakériiknek megfeleld képesitéssel
rendelkeznek.

3) NYILVANTARTASI, ADATKEZELESI RENDSZER

A PEVIK Nonprofit Kft. olyan nyilvantartasi, informacios, valamint adatkezelési és
adatszolgdltatasi rendszerrel rendelkezik, amely biztositja a folyamatos miikédéshez sziikséges
feltételeket. A kozpont ligyvitel egyik feladata, a cég kényvelésének elvégzése, mindamellett
mitkidik, és folyamatos fejlesztés alatt all egy kontrolling-rendszer, amely a tevékenység
rendszerszinti ellendrzését, a mikodés elemzését, a vezetés informdcidkkal torténd ellatasat,
kimutatasok készitését végzi.

A kozponttol kis tavolsagra helyezkedik el a telephely, ezért a belso ellendrzési rendszer gyors,
megfelelé informaciokat biztosit a konyvelés, az Ugyvezetés szamadra. Tevékenysegiink
megkovetelte, hogy egy olyan informatikai rendszer épiiljon ki, amely a cég sajat tevékenységi
koréhez kapcsolodva alkalmas a feladatok ellatisara.

Adatbazisaink tartalmazzak az tgyfeleink, beszallitdink adatait, lehetiséget kell biztositani arra,
hogy egy egységes rendszer dsszefogja és koordindlja az informacidkbdl nyert eredményeket.

E rendszer kialakitasa, - a kontrolling rendszerrel egyiitt - lehetévé teszi a szolgaltatas
koltségeinek elemzését, példdul igy tudjuk meghatdrozni szdllitdsi eszkozdkre vonatkozoan -
fogyasztasukat, elszéllitott hulladék mennyiségét, uritett konténerek szamat illetve
hulladékszallitasi edények mennyiségét is. Ennek segitségével nem csak gazdasagi szamitasokat
lehet elvégezni, hanem a gépjarmiiveink folyamatos karbantartasi és javitasi tevékenységeét is
kontrollalhatjuk, mindamellett az évenkénti miiszaki feliilvizsgalatok pontos iitembeosztasat is
hatékonyabban tudjuk megszervezni.

A hulladékkezelési nyilvantartds is szamitogépen torténik. A beszillitott hulladékot
telepiilésenként, gépkocsinként felvezetjiik, majd osszesitjiik. Errdl részletes kimutatasok
készillnek. Lakossdgi beszéllitis a telepiilésekrdl, név, cim, telepiilés, hulladék jellege,
mennyisége keriil nyilvantartisba havonta telepiilésenként Osszesitve.

4) ELLENORZESEK RENDJE

Dokumentaciok ellendrzésére jogosultak:

* Szervezeti és miikodési szabalyzata szerint.

Ugyvezetd igazgatd
Miiszaki igazgato
Onkormanyzati szakhatdsagok képviseldi
Eszak-magyarorszagi Kérnyezetvédelmi Feliigyeldség
Eszak-magyarorszagi Vizigyi lgazgatosag
Munkavédelmi Felligyeld
Tiizrendészeti hatosag
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PEVIE Kdziizemi ¢5 Szolgdlratd Nonprofitv Kfco,

Kozszolgaltatd koteles a jelen szerzddés szerinti hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas
folyamatos és teljeskori ellatasara.

Kozszolgiltatd az Onkormdnyzat kdzigazgatasi teriiletén az ingatlanhasznalok altal a
kozszolgaltatd széllitbeszkozéhez rendszeresitett gyljtdedényben gyiijtott telepulési
hulladékot az ingatlanhasznaldktdl heti rendszerességgel, egy alkalommal, eldzetesen
egyeztetett rendben és idépontban dsszegyiijti és elszdllitja - ideértve a haztartisban
képzddd zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az elkildnitetten gyfjtott hulladék
fsszegyljtését és elszallitasat is.

A Kozszolgaltatd gondoskodik arrol, hogy a feladatkirébe tartozo hulladékgazdalkodasi
tevékenységeket a hulladékhierarchiara figyelemmel gy valassza meg, hogy a Ht-ban,
illetve a hulladékgazdalkodasi tervekben foglalt megel6zési, hasznositasi és
artalmatlanitasi célkitiizések teljesiilni tudjanak. A kozszolgaltaté a tevékenységét az
OHKT-ben eléirtaknak megfeleléen kételes ellatni, amelyet a Koordindlé szerv a Ht
32/A. § (4) és (5) bekezdése szerinti adatkezelés keretében ellendriz, és errdl
megfeleldségi véleményt allit ki.

6) UGYFELSZOLGALAT

a) Kidzpont iigyfélszolgalat:
3250 Pétervasara, Tiszti sor (it 29 szam alatti irodaban miikadik.
e Telefon: 06 36/368-445 Fax: 06 36/368-634 (helyi tarifa)
o Kozvetlen E-mail: info@pevik.hu. Internet: www.pevik hu
Munkaidd: H-P: 7:30-16:00-ig
Allandé tigyelet, munkaidén kivil: Telefonkonyv, PEVIK Nonprofit Kft. ligyeleti
szamai.
: Telefonkonyv szerint (PEVIK Nonprofit Kft. igyeleti szamai)
Ugyfélszolgalati iroda feladata:
Allandé folyamatos kapcsolattartds a lakossaggal,
Bejelentések fogaddsa, tajékoztatas,
Gyljtéssel, szallitissal kapcsolatos kérdések rendezése,
Megrendelések, szerzédések ligyintézése,
Név és lakcimvaltozdsok kezelése, térzsadatok karbantartasa,
Minfiségi - mennyiségi reklamaciok kezelése,
Szelektiv gyiijtés, zoldjarat, lomtalanitas szervezése, bonyolitasa

b) Az egyes telepiiléseken

az ugyfélszolgdlaton meghizotti, dgyeleti, rendszer mikddik, amelyet az adott telepiilésen
rugalmasan, helyi sajatossdagaihoz igazitjuk.

Személyesen megbizottunkkal talalkozhatnak. Ugyantgy személyes kapcsolatként
kezeljitk a kozvetleniil a gyGjtéjarmii gépkocsivezetdjéhez eljuttatott kérést, észrevételt.
Minden telepiilésen j6 kapcsolatunk van a helyi Onkorményzattal, igy az ide eljuttatott
kéréseket is kozvetitett"” modon kezelni tudjuk. A PEVIK Nonprofit Kft. rendelkezik
internetes oldallal, On- Iine iigyfélsz::!g;iiati feliilettel, http: HE ﬂ,pgyig.hu automatikus

PEVIK Nonprofit Kft.

HulladéKkgazdalkodidsi
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2. szamu fiiggelék

Parad Nagykozség Onkormanyzata Képviseld Testiiletének

ahutl dekEazd lkodasi kozszolgaltatasrol szolo

DA 500 VI ama onkormanyzati rendelete

3. szami fiiggelék

A PEVIK Nonprofit Kft. mindsitési engedélyének kivonata
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