Koztéri WC-k beléptetd rendszere - munkaanyag

Kozteri WC-K belepteto rendszere -
munkaanyag

Oct 28,2026 + @Csortos Gabor

Osszefoglald

Javaslat: minden fizetds WC-ajtd mellé falra szerelt, érmevizsgalds és érintéses
bankkartyas fizetéegység kerUl, amely a meglévd ajtdba épitett elektromos zarat nyitja.
Egy ajto teljes beruhazasi kdltsége becslés szerint nettd 2,0-2,4 millid Ft, ebbdl a
fizetbegység listadra nettd 1,56-1,60 millid Ft.

Az akadalymentes WC-t érdemes dijmentesen vagy k016n nyitasi médon mdkddtetni. A
pénzigyi, tizvédelmi és akadalymentességi kérdéseket a tervezés el6tt az Snkormanyzat
jegyz6jével, kdnyvvizsgaldjaval és tizvédelmi szakértbjével egyeztetnikell. Ez a
munkaanyag déntés-elGkészitésre szolgal, nem jogi vagy adétanacsadas.

Miszaki koncepcio

A rendszer ajtédnként négy elembdl all, és a meglévd normal nyildajtéra utdlag szerelhetd,
ajtécsere nélkul.

Elem Feladat Megjegyzés
Fizet6egység (fali, Erme- és bankkartyas fizetés, Hazai gyartodi példa: B&K
rozsdamentes) kijelzd, nyitdjel BK11149 - max. 16-féle érme,

radobasgatlé, 400 db-os
érmetarold, 230V, -10...+50 °C,
csak csapadéktdl védett helyre

Elektromos zar Fizetés utan nyit, kilépés utan Aramszinetben is kivilrél zart,
Ujra zar belUlrél mindig nyithatd legyen
Belsé oldali kilincs + Bentrdl kulcs nélkOli nyitas, Ajtonyitas-érzékeld kell a
foglaltsagjelzé kivOl szabad/foglalt jelzés foglaltsaghoz és az
Ujrazarashoz
Ajtécsukd Kilépés utan az ajté Akadalymentes ajtonal kis

visszacsukodik és zar nyitderejd tipus
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MUkédés: a hasznald érmét dob be vagy kartyat érint, az egység nyitdjelet ad a zarnak, a
belépés utan az ajtd bezarddik. A gyartd szerint a bankkartyas terminalhoz kilén
szerz6dés kell a forgalmazoval és a bankkal (OTP), a vezérl6 pedig magneszar
meghajtasara vagy logikai jel kiadasara alkalmas. Az érzékelSk és jeladok nem részei az
egységnek, ezeket kilon kell rendelni.

Ismert gyenge pont: elektromos zaras ajtonal a kilépd utan fizetés nélkil is be lehet menni,
ezt a gyartéd magais jelzi (forras). Kisebb illemhelyen ez elfogadhaté veszteség;
tobbszemélyes vizesblokknal forgévillas beléptetd a megoldas.

Kialakitads WC-tipusonkeént

A férfi és a néi oldalt a vizesblokk bejarati ajtajanal érdemes beléptetni, nem fUlkénként; a
mozgaskorlatozott WC 6nalld, sajat ajtds helyiség.

Szempont FérfiwC N6i WC Mozgaskorlatozott WC
Beléptetés Blokk bejarati ajtaja Blokk bejarati ajtaja Sajat ajtéd
helye
Fizetéegység  KoOzbs egységis Lasd férfioldal Sajat egység,
kiszolgalhatja a két kerekesszekbdl
ajtét, valasztégombbal; elérhetd magassagban
ezt a szallitotol kérjuk (a tervez6 adja meg)
Dijmentes Nincs Nincs Javasolt: dnkormanyzat
belépés altal kiadott RFID-kartya
regisztralt

hasznaldknak, vagy
hivégomb az Ugyeletre

Ajto Normal nyildajto, Normal nyildajto, Kifelé nyild, legalabb 90
ajtécsukod ajtécsukod cm szabad szélesség,
kUszdb nélkll, kdnnyen
nyithaté
Zar Elektromos zar, belUl Elektromos zar, belGl  Ugyanez, plusz kivUlrél
mechanikus kilincs mechanikus kilincs vésznyithaté
Belsd Piszoar + fiUlke, FUlkék, egészséglgyi Kapaszkoddk, vészjelzd
felszerelés pelenkazé hulladékgy Ujt6, zsinor és
pelenkazé nyugtazégomb, kivil

fény- és hangjelzés,
pelenkazé
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Szempont Férfi WC N&i WC Mozgaskorlatozott WC

ld6korlat 15 perc utan jelzés 20 perc utan jelzés Hosszabb, kb. 30 perc,

és soha nem
automatikus kinyitas

Budapesten tobb nyilvanos WC férfi oldalan is utélag kellett pelenkazét felszerelni (hvg),
ezért ezt érdemes mar a tervben mindkét oldalra betenni.

Tervezési szempontok

Foglaltsag: ajtéérzékels mellé jelenlétérzékels (radar vagy PIR) kell. [gy a zar csak Ures
helyiségnél zar Ujra, és a vilagitas, szell6zés is ehhez igazodik.

Bennragadas kizarasa: belUlrdl mindig kulcs nélkdl nyithatéd mechanikus kilincs,
aramszUnetben is. KivUIrél a zar zarva marad, és mesterkulccsal nyithaté.

Ermék: 50, 100 és 200 Ft-os érme elfogadasa, programozhaté dij. A visszajaré nélkili
egységnél a dij legyen kerek 6sszeg.

Kartyaterminal: a mobilhaldzat térerejét a helyszinen el6re mérni kell; gyenge jelnél
kOlsd antenna. A termindl kiesésekor az érmés fizetés maradjon a tartalék.

Koltér: a fizetéegység fedett, fréccsend viztél védett helyre kerdl; -10 °C alatt a gyarto
nem garantalja a mikddést, ezért fagyveszélyes helyen f(tott elétér vagy egységfiités
kell.

Vandalbiztossag: rozsdamentes burkolat, rejtett csavarok, Utésallé kijelz, a kabelezés
falban vagy acélcsében.

Tavfeligyelet: hibajelzés (elakadt érme, offline terminal, nyitva maradt ajtd, vészhivas)
SMS-ben vagy e-mailben az Ogyeletnek.

Uzemeltetési tapasztalatok, tipikus problémak

A fizet8s kdzvéceék legtdbb gondja nem a fizetésbdl, hanem a rongéalasbdl, a bent
tartézkodasbdl és a takaritas hianyabdl adédik. A budapesti Blaha Lujza téri automata
illemhelynél rongalas miatt nyomozas indult, az zemeltetd szerint a személyzettel
mUkodd WC-k dragdbbak, de kevésbé rongaljak 6ket (Telex).

Probléma Jellemzd ok Megel&zés

Elakadt érme, bedobott Rago, papir, hamis érme, Radobasgatlo, heti tisztitas,
idegen targy fém alatét tavoli hibajelzés

»Nem nyitott ki, pedig Ermevizsgalé vagy zar Kiirt hibabejelent6 szam,
fizettem” panasz hiba, offline terminal visszatéritésirend,

tranzakcionaplo
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Probléma

Kilépd utan fizetés nélkuli
belépés

Bennragadas, panik

HosszU bent tartézkodas,
alvas, droghasznalat

Rongalas, firka, leszerelt
felszerelés

Dugulas

Elfogyott papir, szappan

Fagykar

Mozgaskorlatozott WC-t
masok hasznaljak

Jellemz6 ok

Elektromos zaras ajté
sajatossaga

Z&r- vagy aramhiba

FOtott, zart tér

Ejszakai, fellgyelet
nélkili id6szak

Bedobott targyak,
papirtdrld

Ritka takaritasi ciklus
FUtetlen helyiség, kiltéri

egyseég

Tagasabb, gyakran Ures

Megeldzés

Elfogadott veszteség;
forgalmas blokknal forgévilla

Mechanikus belsd nyitas,
vészhivd, mesterkulcs az
ugyeletnél

ld&korlat utani hangjelzés,
majd Ugyeletes értesitése;
ellen6rzb bejaras

Robusztus anyagok, éjszakai
zarva tartas, el6téri kamera
tablaval

Erds Oblités, papirtérld helyett
kézszarito, gyors takaritoi
reakcié

Takaritasi napld, nagy
kapacitasu adagoldk

Fagyvédelem, téli Gzemrend,
vizvezeték-Urités lehet8sége

K0I6n nyitasi méd; ha fizetds, a
dijlegyen azonos, ne
kedvezbébb

Gyakorlati tanulsag: a hibak nagy része az els6 2-3 hdnapban jon el6, ezért a szallitéval
probalzemet és révid kiszallasi idét kell régziteni a szerz6désben.

Megfeleldségi kovetelmenyek

A legtdbb kdtelezettség az akadalymentességbdl, a menekUlésbdl és a pénzkezelésbél
adodik. A tdblazat a teend6ket mutatja; a pontos jogszabalyhelyeket a tervezének és az
addtanacsadodnak kell véglegesitenie.
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TerUlet

Akadalymentesség

Egyenl6 bandsmaod

T0zvédelem,
menekllés

Afa és bizonylat

Dij megallapitasa

Kartyas fizetés

Adatvédelem
(GDPR)

Kévetelmény

2024. oktbber 1-jét6l a TEKA
(280/2024. Korm. rendelet) valtja
az OTEK-ot; meglévd terveknél
atmenetileg az OTEK is
alkalmazhaté. Kézhasznalatu
épUletben az akadalymentes ajté
szabad mérete legalabb 0,90 x
1,95 m.

A fogyatékossaggal él6k nem
kerUlhetnek hatranyba (2003. évi
CXXV. tv.); a hatésag nem
akadalymentes
kdzszolgaltatasnal rendszeresen
jogsértést allapit meg (példa).

A helyiségbdl kulcs és eszkdz
nélkul, egy mozdulattal ki kell
tudni jutni.

Az Afatv.167. §-a szerint a
kezel6személyzet nélkuli
automatan keresztili
szolgaltatasnyujtds mentes a
nyugtaadas aldl, a mentesség
automatikus (forras).

A dijat a képviselS-testilet
allapitja meg (rendelet vagy
dijszabas), a kedvezményes
korrel egyitt.

A terminalnak PCI PTS
mindsitésinek kell lennie, a
kartyaadat nem jut el az
Uzemeltet6hoz.

Kartyas tranzakcio és esetleges
kamera személyes adatot érint.

Teendd

Az akadalymentes WC
fizet6egysége és kartyaolvasdja
kerekesszékbdl elérhetd
magassagba ker0ljon; vészjelzd
a helyiségben, fény- és
hangjelzés kivul.

Dijmentes vagy kedvezményes
hasznalat régzitése a
dijrendeletben, ki16n nyitasi
maod (pl. gomb + kamera nélkUli
kaputelefon, vagy kulcs).

Bels6 mechanikus kilincs,
aramszUnetben is nyithatd zar,
vészhelyzeti kivilrdl nyitas
(mesterkulcs) a takaritonak és a
mentdknek.

Az dnkormanyzat afa-
alanyisagat és a dij afakulcsat
(varhatdan 27%) a
kdnyvvizsgalo erdsitse meg;
kérésre szamla adhato.

Rendelettervezet, hirdetmény
kihelyezése az ajtén: dij,
nyitvatartas, panaszkezelés.

Elfogaddi szerz6dés a bankkal;
csak mindsitett terminal
(Ingenico Self 2000 vagy Nayax
Onyx).

Adatkezelési tajékoztato; WC-n
belUl kamera tilos, el6térben
csak indokolt esetben, tablaval.
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TerUlet Kovetelmény Teendd

Villamos biztonsag 230 V-o0s bekdtés nedves térben.  Szakszerd kiépités,

érintésvédelmi szabvanyossagi
felUlvizsgalat az Gzembe
helyezéskor és ciklikusan; az
eszk6zdk CE-jeldléssel.

Kdzegészséglgy Nyilvanos illemhely tisztasaga, Takaritasi terv és napld,

kézmosas, fertétlenités. kézmoso, szappan, papir
folyamatos pétlasa.

Uzemeltetési modell

Az dnkorméanyzat vagy a varosizemeltet§ cége a tulajdonos és Uzemeltetd; a
karbantartast szervizszerzdéssel a szallit6 végzi. A dij a nagyvarosi gyakorlatban 200-
400 Ft, Budapesten jellemzden 250 Ft kérUl (forras).

Dij és kedvezmény: a rendeletben régzitendd az alapdij, a dijmentes kor (pl.
fogyatékossaggal él6k, 6 év alatti gyermek kisérével) és a nyitvatartas. A dija
vezérlében utdlag médosithato.

Pénzkezelés: az érmetarolo Uritése legalabb hetente, két fével, Uritési jegyzOkdnyvvel;
a kartyas bevétel kézvetlenil a bankszamlara érkezik.

Takaritas: naponta legalabb kétszer, forgalmas helyen éranként ellenérzéssel,
takaritasi napléval.

Hibaelharitas: az ajton kiirt hibabejelentd telefonszam; a szervizszerz6désben 24-48
oras kiszallas.

Feligyelet: tavfelUgyelettel a szolgaltatétdl lekérhetd a forgalom és a hibadllapot, igy a
bevétel ellenbrizhetd.

Koltségbecslés

Egy fizetds ajtd beruhazasa nettd 1,97-2,32 millié Ft, éves Uzemeltetése netté 0,2-0,4
millid Ft plusz a kartyas jutalék. A fizet8egység ara a gyartd webaruhazi listaara; a tébbi
tétel becslés, arajanlattal pontositandé.

Beruhazas ajtonként (netto Ft)

Tétel Osszeg Forras

Fizet6egység érme + kartya, Ingenico terminallal 1563 300 B&K listaar
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Tétel
(alternativa: ugyanez Nayax terminallal)

Elektromos zar, belsd kilincs, ajtéérzékels,
foglaltsagjelz6

Ajtocsukd

Villamos kiépités, 230 V bekétés, védelem
Szerelés, belzemelés

Osszesen ajténként

Akadalymentes WC-nél vészjelz6 (csak ott)

Osszeg Forras

1599 800 B&K listaar
150 000-250 000 becslés
30 000-60 000 becslés
150 000-300 000 becslés
80 000-150 000 becslés

1973 300-2 323 300

60 000-120 000 becslés

Olcsébb, csak érmés valtozat: a gyartd egyszemélyes érmés WC-vezérlbje netté 472 000
Ft, igy ajténként kb. 0,9-1,2 millié Ft-bdl kiépithetd, de kartyas fizetés nélkol.

Eves Uzemeltetés ajtonként (nettd Ft, becslés)

Tétel

Kartyaelfogadasi jutalék

Terminal adatkapcsolat és szolgaltatasi dij
Szervizszerz6dés

Erintésvédelmi feltlvizsgalat (ciklikus, évesitve)

Pénzirités munkaideje

Osszeg/év

a kartyas forgalom kb. 1-1,5%-a
60 000-120 000

100 000-200 000

10 000-20 000

sajat allomanybdl

Megtérilés: 250 Ft-os dijjal és napi 50 hasznalattal az éves brutté bevétel kb. 4,5 millid Ft
(afa nélkUl kb. 3,6 millié Ft), igy egy ajto egy éven belUl megtérUlhet. A takaritas és a
fogydanyag kéltsége dijtol fuggetlenUl felmerdl, ezért nincs a tablaban.

Kockazatok €s kovetkezd lépések

Kockazat Kezelés

Fizetés nélkuli bejutas a kilépd utan  Elfogadott veszteség; forgalmas helyen forgdvilla

Rongalas, érmeelakadas Rozsdamentes, falba rogzitett egység, gyors
szerviz, tavfelUgyelet
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Kockazat Kezelés

KOltéri csapadék, fagy Csak fedett helyre; az egység -10 °C alatt nem
Uzemel, fGtott elStér kell

Akadalymentességi panasz Dijmentes kor és k016n nyitasi méd a rendeletben

Bezarddas aramszUnetkor BelUIrél mechanikusan mindig nyithaté zar, kivilrdl

mesterkulcs

Helyszinek felmérése: ajtok szama, aramellatas, fedettség, akadalymentes WC-k
Arajanlat legalabb két szallitétdl (B&K, Procontrol) a teljes kiépitésre

TGzvédelmi és akadalymentességi szakértd véleménye

Kdnyvvizsgaloi allasfoglalas: afakulcs, bizonylatolas

Banki elfogaddi szerz6dés elbkészitése

Dijrendelet tervezete a képvisel6-testilet elé

Forrasok

o B&K:érme- és kartyas beléptetd egység, listadr és miszaki adatok

e Procontrol: fizet6s WC-beléptetdk

o Elektromos zaras beléptetés korlatai

» Nyugtaadas aléli mentesség automatanal
o TEKA hatdlybalépése (MEK)

» Egyenl§ bdnasmdd hatdsagi eset

o Budapesti WC-dijak

o Telex: a Blaha Lujza téri kbzvéceé rongalasa és Uzemeltetése

e hvg: nyilvdnos WC hirek, pelenkazdk a férfi oldalon
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